
Pereira, 21 de junio de 2023
 
 
 

Señor
JUAN TREZEGUET CARRILLO
Manzana 34 Casa 72 El Restrepo Cuba
Pereira, Risaralda

No.20230621 - 525
 
 
ASUNTO: Respondiendo a la PQRSDF No 433
 
 
Cordial saludo:
 
De  manera  atenta,  damos  respuesta  a  la  PQRSDF  No.443,  recibida  el  08  de  junio  a  través  del  aplicativo  de  SAIA  de  La
Empresa de Aseo de Pereira S.A.S ESP.

Con relación a su petición “...en el barrio el restrepo por el sector de la caseta comunal por las vias peatonales los señores
que llevan las basuras en los carritos nunca hacen esta zona por favor ir en la noche ya que el vehiculo las deja ahi. muchas
gracias…”

Al respecto, informamos que el día sábado 17 de abril en horas de la mañana, nuestra supervisora de la empresa de Aseo de
Pereira Sandra Johana Tamayo, se dirigió al barrio el Restrepo con el fin de verificar si efectivamente se realizó la labor de
recolección de residuos el  día anterior.  En la visita se evidencia el  sector  en buenas condiciones de limpieza (Se adjuntan
fotografías  de  la  visita).  Sin  embargo,  se  realizará  la  observación  al  operador  del  servicio  público  de  Aseo  Atesa  de
Occidente que tenga especial cuidado en el momento de realizar la actividad.

Indicamos que desde la Empresa de Aseo de Pereira se continuará realizando el respectivo seguimiento para garantizar un
servicio idóneo a la comunidad.

Atentamente,

LAURA GIRALDO VALENCIA
JEFE INTERVENTORIA DE BARRIDO, RECOLECCION Y TRANSPORTE
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Proyectó: DORA TABIMA BETANCOURT



 



 


